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multiple benefits in
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1. YWM, the Malaysia Waqaf Foundation
2. Muamalat Berhad (BBMB)
3. Perbadanan Wakaf Selangor



OV / (53lla y5sS 55 gy gl 5 By psghe_pyd Juad

3513 5959 (Yoo 31 0 8ylas) Yoo s ;5 (Ve L) by dguma ¥ jides j5 a5
sl 0 el
Olys s OBl g 45 sl plg s 5o 2 b 51 iy G sloml (glims 0 Byl —

g oo ((89) Urel pdomo 4 )l 3 Loy i3y S
oLzl g e ple b olSo LSy plg o iy (gline ao plg 5l By —

el 889 (6 0ol

plam 513 b e L 5K LI 198451V L) 1948 iy 4 s
NV s ol sdtiols el 5l by 8155 (G Ll il oa)S ol b a8
:aS "‘*Su‘ oLl 04l

Ol fol=b s bls a3sSym 5l edalonsas sy el ol SKas ks
s slgiin d S sl asd a4 sdillael Ldore 4 (889 S Ol a5,

53 s ple (sl 0B G Ol (55 U Yoo iy gz 4 g |
el Slp 05l ool e 53 )l oLl i by SCow aS il s el V) ey
S pamein dalslul ol das o | SCisly (g deliyy (gl as iy G iy
Gl o5 lacy s 5 by as b GBlysl (s by Jusle q;j;f;a};\\ﬁj ol
by sdleLtl gl _iles anlialosl ol Ailazs S5 aalis ol ot 3,1l 5l
LS oo 0l (MW 2w 5

Bl Sla iy Ko b a3 Blosl s — plem L oo S iy 3l
13k Gl (slapms Sos b ad Bl cplimmr 0Ll 5 Jang o8 3l sl
sl sdillas| e 45 (8 S Ol Il

5 Ngaamee 3l 458l gl i 1S3 s glac Ul s sl uslew L JUL s
iy 5 By el Lol 31 (ol a= ST U516l e ca 35 d56Ys Laaals,
Olypreds a8y oy 2 g5 93 ol i 53 les ST b oaely s s LgLaa(..@_.ﬂ
S e Jos SIS (Gl g s 3 By sl 5Kl (slael,y

S s 5 (35 o0 alid o S 4 4) iy 4o 3 Bl @ oLl



Siapl gl ol 53T (g3lle oS das oo 0L zr2st sl slale Gl
sl o 58 53 by sla_bls sl gl (g5l d8 e s

ordoee 3l 3o L dnte SO L bl s udoee (g plg s (g5l 0lely Aty
Sl bl 31 Ysame— obls a5l ady ale sl ety ol Sas L
Sl Al o b ages ol a5 LS Wl b pa b anal (gl —dsdin it
S ol paags o5 4 Ledddle oS S 0gd Uael (s Ol ds s 5 Aigd
Sl odhdityennd ez 5l dly Coad 4 4t b | Jgg 5l peasiedin e g oo )|
2,8 dalg ey e 4 ﬁ”&

L}_“,La(..@_.ﬂ@@g@\ijﬂﬁstydeﬁﬁuw
Ll ey 18 Caby Bydis G s e s Sads 33 ol > aS 3l
Sl G MSalerw g eslinal b asetio siia e sla bls A5 (sl Ty o5
o pasein Oldgne b puloes Lo aS s dalys 00,80 obls (208855, S
g o Cbu‘

Gk 5l Bl s aS Wiles S 3 xa |y i el Jgoaes LaJLl 51 (golows
(g Bsde) 'l iy punl 51 Sl Ul 4 STl 5 S SSlaly g
St bon sy I iy 5 3 ol 03,5 e3Lil dyuoms (815
el 038 (Syma ) psasm s plen g e

SeS S 2bs s 3mse ples 4558 L3yl (Slosls psgie s i
Olsss ol b agee Gun SOl ol San ol Glace yases S a0 a8
g asl (a8 SO

"3lay ssagr S g oS 55 LBy Sl Ll 53 3l i)
Bt Ol o go oS 3.8 )l <=L€MJ'\ 39 09,8 el sl 0 3 yxe
oPla BBl Olpea Ol anl oS b )3 oS ol slass el sladly

1. Dana Wakaf
2. MAIJ, i.e. The SIRC of Johor
3. JCorp
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1. WANCorp

2. Nazir Khas

3. Pantai Puteri

4. The Regency Seri Warisan
5. Grand Puteri

6. Klana Beach Resort
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1. Menara Wakaf

2. TH, i.e, the Malaysia Pilgrimage Fund Board

3. BIMB

4. TH

5. Surau Wakaf Ahmad Dawjee Dadabhoy

6. DPIM, i.e. The Malaysian Islamic Chamber of Commerce
7. 1ITUM
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1. KPJ Healthcare Berhad

2. KWAN

3. HWAN

4. Pasir Gudang

5. SOCSO (also called PERKESO, i.e. The Social Security Organisation)
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The Most Charitable Nations in the World

% of the population who participated in giving behavior during month prior to interview*

B % who helped astranger [} % who donated money to a charity

B % who did volunteer work "P:’_I"‘fé‘:gl‘gfﬁ
Myanmar s | 51% | 64
United States B 64
Canada el 60
Ireland M | 41% | 60
58
56
Malaysia BE 55
Uk 5= 55
Sri Lanka EI 54
Trinidad and Tobago BN 37% 54

* based on nationally representative surveys
conducted in 2013 s
@®G  sources: CAF. Gallup Mashable statista”a
Aoy yg0l 9 A9 Ao )0 (S Lib (SLoyedS i Y -Y JSi
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+15 % points
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+12 % points

+11 % points

+10 % points

+9 % points

+8 % points

+7 % points

+6 % points.

+5 % points

Kyrgyzstan
5 year score

Bahrain
5 year score
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5 year score
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5 year score

Botswana
Guatemala S year score
S year score

Taiwan
5 year score
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5 year score

Croatia
5 year score

Malaysia
5 year score

5 year score

Iraq
5 year score

Albania
5 year score

Montenegro
5 year score

United Arab Emirates
S year score

South Africa
5 year score

Saudi Arabia
5 year score

The former
Yugoslav Madagascar
Republic of S year score
Macedonia
5 year score
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1. command and control
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2. do-it-yourself
3. incentive-based regulation
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1. Great Heart charity Association
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1. HAND-IN-HAND CHARITY PROGRAM
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1. You & Me Educational Program
2. EARTH WARRIORS PROJECT
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1. Food Aid Foundation
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RHF (REMEDIC HEATHCARE FOUNDATION) is a non-prefiteble charity organization that was founded by
our President Mdm Lu Ting Ting. Together with a team of medical professionals and administrative experts

upon a mission To pravide the poor and the destitute a right To receive basic medical and health care.

REMEDIC HEALTHCARE

FOUNDATION (RHF)
(PPM-003-08-25072013)

RHF believes strongly that it is a human right to receive adequate medical care and that everyone, regardless
of their social status should have access to medical assistance. As a matter of human dignity, everyone is
entitled to a health care. Like any basic element of life, health are sustain us and should always be accessible

and affordable for everyone -where they need i, when they need it, no exception and no interruption

313, 3rd Floor,

Jalan Baru Kangar-Alor Setar,
Taman Pengkalan Asam,
01000 Kangar, Perlis_

At RHF, we believe that it is indeed a collaborative effort to give back to the community, especially 1o the S 577 4113
unspoken and forgotten poor in need of medical help.Everyone can give back to the community and so can YOU. i

Help us make a difference in the lives of others today
CNERREERS
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1. Remedic Healthcare Foundation



AL 5928 )3 4 jgel 5 iy oy e plas b Ll /7 VYE

Sl sl gl e 05 o il 3 Jgame ol S 5 D il —
Lalios; 53 (G 5

dxol> CL@\ sy ol S oleds glay i asolesle —

i la gy 0olasl g salig 6ud‘=t§u)tﬂ> axal= 5550l 5 0y 9ie —
Solows sl

Oloib 0 ololaile sleys 5 S i gl e eSS &l —
b3l 6yl 5 4 i (Gloma o33

by oy sl SeS bolag ol Sl sl 7 bl ool s coles —
J'.'Sjj.”.:j ,MKA'" o&..w/“ D (s

(Y9) b colam 7 0oy dcagew 0313 513 L (63 Ib300m Ollas 4SS —

b3 gla s yazl ~0-F- ¥
s e 0las |y essil ol ol sl ain YP-F (IS

You can help lots of people by jqnatmg aLittle!

. [ 3

.‘L " "‘

Together anything is Possible!
=z -

Fe-

00000000

bl Slacews razl Colu (il axi Yoo F Ui

Lhc‘bf)‘ C,:'La;- 4Q\J,>L€.a )‘ Sl C))L& yu‘u_a\ C,.:.“.z.% 0) 9>

1. Rising Hands Association
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= English - Ringgit Malaysia
WELCOME TO SELANGOR FAMILY AID ASSOCIATION +J TRANSLATE
Helping People Through Lifecycle Transitions & Crises 2 selectLanguage | ¥

Selangor Family Aid Association is a non profit organization with a primary aim
(2] INFORMATION of providing a home for the aged. handicapped, mentally retarded Down
syndrome and the orphanage
+ Our Hig!

Donate nowl 'r' ~
e
GALLERY W

Ve ook forwrad 10 your kind co-
operation, gensrcaty and suppor
i ot 4001 10 halp this depehed
IOUR In our sockety

_Charity | i | . -

g5k 00lgils ar oS duawio Colw (oIl axduo YT -F S

1. Selangor Family Aid Association
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TIMBALAN KETUA SETIAUSAHA
KEWANGAN & PEMBANGUNAN

46185 A dad 3 akile B

Setinggi-tinggi kesyukuran dipanjatkan ke hadrat ALLAH SWT kerana dengan limpah kurnia
dan izinNya, Pelan Strategik ICT Jabatan Wakaf, Zakat dan Haji bagi tahun 2013 - 2016 telah
berjaya dihasilkan. Sekalung tahniah dan penghargaan juga dirakamkan kepada Bahagian
Teknologi Maklumat (BTM) JAWHAR, Pasukan Perunding MAMPU dan semua pegawai
dan kakitangan JAWHAR yang terlibat di atas usaha, tenaga, idea serta komitmen yang
dicurahkan dalam menghasilkan Pelan Strategik ICT JAWHAR ini.

PSICT JAWHAR sewajarnya menjadi garis panduan atau blue print bagi pembangunan
serta pelaksanaan program-program ICT dengan lebih sistematik dan efisyen serta sejajar
dengan fungsi dan teras Jabatan. PSICT 2013-2016 juga merupakan pelan induk ICT bagi
memastikan perkhidmatan ICT yang disediakan kepada stakeholders dan kumpulan sasar
Jabatan selaras dengan Pelan Strategik JAWHAR bagi tempoh yang sama. Pelan ini juga
diharap dapat menjadi pemangkin rangka kerja ICT JAWHAR dalam menyokong visi ICT
sektor awam sekaligus menyumbang ke arah bersama membina tamadun ummah.

Akhir kata, saya berharap supaya semua pihak yang terlibat dapat menghayati hala tuju ICT
JAWHAR yang telah ditetapkan serta memberikan kerjasama dan komitmen yang tinggi bagi
memastikan PSICT JAWHAR 2013-2016 dapat direalisasikan dengan jayanya dan mengikut
perancangan yang telah ditetapkan.

Sekian Terima Kasih.

DATUK BORHAN BIN DOLLAH
Timbalan Ketua Setiausaha Kewangan & Pembangunan
Jabatan Perdana Menteri

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016
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KETUA PENGARAH, JAWHAR

61850 A dad 3 akile 5L

Alhamdulillah, saya bersyukur ke hadrat Allah S.W.T. kerana dengan inayah dan rahmat-
Nya, Pelan Strategik ICT JAWHAR ini befjaya diterbitkan dengan jayanya. Setinggi-tinggi
penghargaan dan terima kasih tidak terhingga kepada warga JAWHAR dan semua pihak
yang terlibat dalam penghasilan Pelan Strategik ICT kali ini.

Dalam merealisasikan visi, misi dan objektif JAWHAR untuk menjadi sebuah Jabatan
Kerajaan yang terunggul dalam memacu pengukuhan institusi wakaf, zakat, mal dan haji
yang bertaraf dunia, JAWHAR telah mengorak langkah proaktif dengan menghasilkan satu
Pelan Strategik ICT (2013 — 2016) yang merupakan kesinambungan bagi Pelan Strategik
ICT (2007 - 2011). Pelan ini bertujuan bagi menyokong dua teras strategik seperti yang
termaktub dalam Pelan Startegik JAWHAR (2013 — 2016). Bagi menjayakan matlamat Pelan
Strategik JAWHAR (2013 — 2016) ini, maka amatlah penting sekali Pelan Strategik ICT ini
didokumenkan sebagai suatu langkah memperkasa dan mengoptimumkan pengguna ICT
di JAWHAR.

Akhir kalam, saya mengharapkan JAWHAR akan terus kekal relevan dalam meningkatkan
mutu keunggulan dalam sistem penyampaian dan pelaksanaan bidang ict demi kemaslahatan
ummah sejajar dengan teras strategik kelima dalam Pelan Strategik JAWHAR 2012 — 2016.

Sekian, terima kasih.

M

DATUK HAJI ANAN BIN C. MOHD

Ketua F’()rwgzveﬂW

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016
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PENGARAH TEKNOLOGI MAKLUMAT,
JAWHAR

4618505 4 a5 ke AL

Alhamdulillah, terlebih dahulu saya memanjat kesyukuran ke hadrat llahi kerana dengan
limpah kurnia dan izin-Nya, Pelan Strategik ICT Jabatan Wakaf, Zakat dan Haji bagi tahun
2013-2016 telah berjaya dihasilkan. Pelan ini merupakan kesinambungan dari Pelan
Strategik ICT bagi tahun 2007-2011. Tempoh tamat bagi Pelan ini adalah seiring dengan
Pelan Strategik JAWHAR. Ini bertujuan bagi memastikan inisiatif-inisiatif yang telah dirancang
dapat dilaksanakan mengikut Pelan Strategik JAWHAR.

Pelan Strategik ICT (PSICT) JAWHAR boleh dilbaratkan sebagai hala tuju Bahagian Teknologi
Maklumat dalam merangka inisiatif-inisiatif ICT di JAWHAR bagi tempoh 2013 hingga 2016.
Sebanyak 4 teras strategik ICT telah dikenal pasti dalam membangunkan PSICT kali ini
iaitu Pemantapan Aplikasi Secara Efektif, Pengukuhan Infrastruktur dan Keselamatan ICT,
Pemantapan Kesedaran dan Pembudayaan ICT dan akhir sekali Pemantapan Tadbir Urus
ICT JAWHAR. Daripada teras-teras tersebut, 9 strategik dan 22 program akan dirancang
dilaksanakan bagi tempoh empat (4) tahun akan datang.

Di harap dengan adanya pelan ini, setiap inisiatif-inisiatif yang telah dirancang dapat
dilaksanakan mengikut tempoh yang telah ditetapkan. Akhir kata, saya ingin merakamkan
ucapan penghargaan kepada semua yang terlibat dalam menjayakan PSICT JAWHAR
2013-2016 ini khususnya warga kerja BTM dan Pasukan Perunding MAMPU yang telah
memberikan kerjasama dan komitmen yang tinggi.

ROSNITA BINTI ISMAIL
Pengarah Teknologi Malkdumat, JAWHAR

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016
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Organisasi
2rojek PSIGH

Pasukan Pasukan Pembudayaan &
Infrastruktur dan Pengurusan Perubahan
Keselamatan ICT

Pasukan Aplikasi &
Pangkalan Data

Encik Abdul Hakim b. Abdul Rauf

Rosmawati bt Y
Murid Fadzli b. Mus
Muhamad san b, Sabli
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Merupakan garis panduan dan hala tuju bagi Pelan Strategik JAWHAR 2012 -
Visi dan misi JAWHAR adalah seperti Rajah 1-3.

Visi Misi

2016.

~

Menjadi sebuah jabatan Kerajaan
terunggul dalam memacu kemajuan
ummah  menerusi  pengukuhan
institusi Wakaf, Zakat, Mal dan Haji/
Umrah bertaraf dunia

Menjadi sebuah jabatan Kerajaan

ummah  menerusi  pengukuhan
institusi Wakaf, Zakat, Mal dan Haji/
Umrah bertaraf dunia

Merupakan garis panduan dan hala tuju bagi pembangunan PSICT JAWHAR 20
Visi dan misi ICT adalah seperti Rajah 1-4.

Visi Misi

terunggul dalam memacu kemajuan

13 - 2016.

Memperkasa infrastruktur

ICT sebagai pemacu transformasi
pengurusan JAWHAR ke arah kemajuan
ummah

mengoptimum  penggunaan

penyampaian perkhidmatan

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016
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TERAS STRATEGIK 1

*Pengukuhan pembangunan institusi wakaf dalam meningkatkan taraf
sosio-ekonomi ummah

=

TERAS STRATEGIK 2

*Pengukuhan institusi zakat dalam meningkatkan taraf sosio-ekonomi
ummah

TERAS STRATEGIK 3

-Pengurl'(uhan institusi mal dalam meningkatkan taraf sosio-ekonomi
ummal

TERAS STRATEGIK 4

*Pengukuhan taraf sosio-ekonomi dan institusi haji/lumrah demi
kemaslahatan ummah

TERAS STRATEGIK 5

*Meningkatkan keberkesanan sistem penyampaian perkhidmatan
dalam pelaksanaan bidang teras demi kemaslahatan ummah

[YYHMYr] 1feH uep 1exEZ JBYEM UBIEGE
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leras Sfrafegik

Teras 1: Pemantapan Aplikasi Secara Efektif

*Membangunkan dan mengintegrasi aplikasi berimpak tinggi bagi
menggalakkan perkongsian pintar secara dalaman dan bersama agensi
yang berkepentingan

*Meningkatkan kebolehupayaan aplikasi mengikut keperluan semasa
seiring dengan perkembangan teknologi terkini yang sesuai bagi
memantapkan penyampaian perkhidmatan

Teras 2: Pengukuhan Infrastruktur dan Keselamatan ICT

*Memperkukuh infrastruktur ICT bagi mengoptimumkan penggunaan dan
prestasi ICT selari dengan teknologi terkini yang bersesuaian

*Meningkatkan tahap keselamatan ICT secara lebih efektif bagi menjamin
kerahsiaan, integriti dan ketersediaan maklumat

Teras 3: Pemantapan Kesedaran Dan Pembudayaan ICT
*Meningkatkan kemahiran ICT dengan lebih komprehensif dan efektif bagi

memantapkan pembudayaan dan kesedaran ICT seiring dengan
persekitaran semasa

Teras 4: Pemantapan Tadbir Urus ICT JAWHAR

*Memperkukuhkan organisasi dan prosedur ICT bagi memastikan
keberkesanan penyampaian perkhidmatan yang berintegriti

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016



PEMANTAPAN
APLIKASI SECARA

EFEKTIF

PENGUKUHAN g 2
Peningkatan keupayaan infrastruktur ICT
lNFRA%I&UKTUR *Peningkatan tahap keselamatan ICT

KESELAMATAN ICT *Peningkatan dan pengukuhan pusat data

S 3
PEMANTAPAN

KESEDARAN DAN +Peningkatan dan
PEMBUDAYAAN kemahiran ICT warga JAWHAR
ICT

PEMANTAPAN +Pengukuhan dasar dan prosedur ICT.
TADBIRURUSICT -s%e;ngsan semula Jawatankuasa ICT

JAWHAR +Pengukuhan struktur organisasi ICT

[HVHMVT] e uep jexez'jeyem uBlEqES
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Teras 1:

‘ Strategi
| 1.Pembangunan aplikasi
baharu

Pemantapan Aplikasi Secara Efektif

Program

1a. Pembangunan aplikasi

baharu selaras dengan
i sermisa jdbstarT

In-house Fasa I:

- e-Penyelidikan

- i-thesis

Mac 2013
Kelulusan kertas cadangan

Disember 2013
Sistem e-Penyelidikan dan
i-thesis sedia digunakan

In-house Fasa Il:

- SisPermission

- Sistem Permohonan ke
Luar Negara (eTravel)
Online Repository

Mac 2014
Kelulusan kertas cadangan

Jun 2015

SisPermission, Sistem
Permohonan ke Luar
Negara (eTravel) dan Portal
i-Sedekah sedia digunakan

Outsource Fasa I:
e
- Mobile Application

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016

September 2013
Kelulusan kertas cadangan

Mac 2014
Pelantikan pembekal

Disember 2014

Sistem i-Sedekah dan
Mobile Application sedia
digunakan




Teras 1:

Pemantapan Aplikasi Secara Efektif

Strategi Program
[ 2.Pengukuhan dan 2a. Penambahbaikan Fasa 1:
| pengintegraasian aplikasi | aplikasi sedia ada yang Mac 2014
berimpak tinggi dan dikenal pasti: Kelulusan kertas cadangan
peningkatan keselamatan penambahbaikan
aplikasi In-house Fasa 1:
- Portal i-Wakaf Disember 2014
- Portal i-Umrah Portal i-Wakaf dan Portal
i-Umrah sedia digunakan
In-house Fasa Il: Fasa 2:
| - SisParlimen Mac 2015
f - SisMeet Kelulusan kertas cadangan
‘ - SisCar penambahbaikan
;0 - SisDaftar
I Disember 2015
i SisParlimen, SisMeet,
| SisCar dan SisDaftar sedia
digunakan
2b. Pengintegrasian aplikasi | Mac 2015
berimpak tinggi: Kelulusan kertas cadangan
Qutsource: pengintegrasian
- Sistem e-Wakaf
- Sistem e-Bayanat September 2015
Pelantikan pembekal
Jun 2016
e-Wakaf dan e-Bayanat
sedia digunakan
2c. Naik taraf aplikasi client | Mac 2015
kepada web seperti: Kelulusan kertas cadangan
naik taraf
‘ Inhouse:
ﬂ - sisParlimen Disember 2015
¥ SisParlimen sedia
digunakan
y Qutsource Mc 2016
(B - Sistem Kedatangan Kelulusan kertas cadangan
i naik taraf
—_—
‘ Mei 2016
Pelantikan pembekal
Disember 2016

(4vHMYr] iler uep 1exez exepm veieqer
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Sistem Kedatangan sedia
digunakan




Teras 1: Pemantapan Aplikasi Secara Efektif

Strategi

Program

2d. Peningkatan
keselamatan aplikasi:
Qutsource :

- Perolehan audit trail

Kelulusan kertas cadangan

Mei 2016
Perlantikan pembekal

Disember 2016
Pelaksanaan audit trail
dalam peningkatan
keselamatan aplikasi

Teras 2: Pengukuhan Infrastruktur Dan Keselamatan ICT

Strategi

1. Peningkatan keupayaan
infrastruktur ICT

Program
1a. Kajian penilaian
keupayaan infrastruktur ICT
- Perkakasan dan
peralatan ICT
- Pembaharuan antivirus
- Infrastruktur rangkaian
ICT

KPI
Mac 2014 dan
Mac 2016
Satu laporan kajian
diluluskan

1b. Naik taraf aset ICT

sedia ada atau membuat

perolehan baharu

- Peralatan dan
perkakasan ICT

- Access point / wireless
router

- Peningkatan storan
kapasiti e-mel

- Infrastruktur rangkaian
ICT tersedia IPv6

Mac 2014, 2015 dan 2016
Kertas cadangan yang
diluluskan

Mei 2014, 2015 dan 2016
Pelantikan pembekal

Dis 2014, 2015 dan_
Disember 2016

Perolehan dan pelaksanaan
Selesai

1c. Penyelenggaraan

infrastruktur ICT yang cekap

- Perkakasan dan
Peralatan ICT

- Perisian ICT

Disember Setiap Tahun.
Satu laporan
penyelenggaraan diluluskan

[(4vHMYr] ey uep jeyez'jeyem uejeqer

1d. Pelaksanaan fungsi
meja bantuan yang cekap
- Sistem Helpdesk

- Bantuan teknikal

Disember Setiap Tahun_

- Setiap aduan
diselesaikan dalam
tempoh tiga hari
berkerja

- Satu laporan bantuan
teknikal dan khidmat
nasihat diluluskan

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016
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Teras 2: Pengukuhan Infrastruktur Dan Keselamatan ICT

Strategi Program KPI
2. Peningkatan tahap 2a. Pengukuhan Active Directory, Network_
keselamatan ICT keselamatan rangkaian Monitoring Tools dan TCO
dalaman Februari 2015
- Active Directory Kertas cadangan yang
- Network Monitoring diluluskan
Tools
- Naiktaraf TCO Julai 2015
- Naik taraf Antivirus Pelantikan pembekal
Ogos 2015
Perolehan dan pelaksanaan
Selesai
Perisian Antivirus
Februari 2014,2015 &_
2016 »
Naik taraf lesen Antivirus
2b. Pelaksanaan Security | Februari 2016
Posture Assessment (SPA) | Kertas cadangan yang
diluluskan
April 2016 4
Pelantikan pembekal = g
q
Jun 2016 ‘
Pelaksanaan SPA selesai
3a. Penyediaan Pelan Disember 2013

| 3. Peningkatan dan
: pengukuhan pusat data

Pemulihan Bencana

Satu Pelan Pemulihan
Bencana diluluskan

Jun 2014
Simulasi Pelan Pemulihan
Bencana

3b. Pelaksanaan proses

Setiap tahun

backup dan restore secara |- Dua laporan log backup
berkala diluluskan
- Dua kali proses restore
data dilaksanakan
3c. Perolehan baharu bagi | Januari 2015
menyediakan media storan | Kertas cadangan yang
yang lebih besar diluluskan
- Mobile disk / External
Harddisk Julai 2015
- Backup software Pelantikan pembekal
solution
Ogos 2015
Perolehan dan pelaksanaan
Selesai

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016
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Teras 3: Pemantapan Kesedaran Dan Pembudayaan ICT.

Strategi
1.Peningkatan pengetahuan
dan kemahiran ICT warga
JAWHAR

Program

1a. Pembangunan pelan
latihan ICT

KPI

Mei 2014
Satu pelan latihan ICT yang
diluluskan

1b. Pelaksanaan pelan
latihan ICT:
i. Kursus ICT kepada

Setiap Tahun
- Satu kali kursus untuk ;
pegawai bukan ICT (1/

pegawai teknikal Bahagian)

ii. KursusICT kepada | - Satu kali kursus untuk
pegawai bukan dua pegawai ICT |
teknikal - Satu kali sesi TOT

iii. Kursus Pengurusan
Laman Web Disember 2016

iv. Transfer of - Sekurang-kurangnya |
Teknology (TOT) seorang pegawai ICT i
dalam bidang ICT mendapat Persijilan |
kepada pegawai Profesional ICT -
bukan ICT - Satu laporan kajian g

v. Program pensijilan impak latihan ICT yang 1
ICT diluluskan

1c. Pengiktirafan dalam Setiap Tahun |
bidang ICT untuk warga Sekurang-kurangnya dua
JAWHAR orang warga JAWHAR

diberi pengiktirafan

Teras 4: Pemantapan Tadbir U

i, Program dan Petunjuk Prestasi Utama (KP) bagi Teras 4

#hd

Program

1a.Penilaian semula Dasar
Keselamatan ICT

rus ICT JAWHAR.

Disember 2016

- Satu Dasar Keselamatan
ICT JAWHAR v2.0 dihasil
dan diluluskan

1b. Hebahan dasar dan
prosedur ICT yang telah
dikemas kini (poster, pamplet,
banner di web, e-mel)

Setiap tahun
Sekurang-kurangnya dua kali
hebahan dasar atau prosedur
setahun

1c.Audit pematuhan dasar dan

prosedur ICT

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016

Setiap tahun

- Sekurang-kurangnya
sekali pengauditan
dilaksanakan
satu laporan pengauditan
diluluskan
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Strategi

2.Penyelarasan semula
Jawatankuasa ICT

Pemantapan Tadbir Urus ICT JAWHAR.

Program

Penilaian semula peranan dan
keanggotaan Jawatankuasa
Pengurusan ICT sedia ada :
- Jawatankuasa Pemandu
ICT
Jawatankuasa Induk
Laman Web/Portal
Jawatankuasa Kerja
Pengurusan Laman Web/
Portal
Jawatankuasa Teknikal
Laman Web/Portal
Jawatankuasa
Keselamatan ICT

Disember 2016_

Satu laporan penilaian
peranan dan keanggotaan
jawatankuasa ICT dihasil dan
diluluskan

3.Pengukuhan struktur
organisasi ICT

[HYHMYr] ifer uep jexez iexem uereqer
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Kajian keperluan organisasi
ICT di JAWHAR

Ringkasan Eksekutif Pelan Strategik ICT JAWHAR 2013 - 2016

Mei 2014

Kertas cadangan yang
diluluskan oleh pihak
pengurusan atasan

Disember 2015
Kertas cadangan yang
diluluskan oleh Agensi Pusat

Januari 2016
Pelaksanaan penstrukturan
semula




[8VHMYr] 1feH uep 1exez jexepm veleqer

‘5J~JLU}.:5)> 4:’)’.‘.5))“‘) g.é.;j QL::)::J.A (:Lk.vbgs_:ui / V4%

olp
QkSanaan

Pembangunan

Pembangunan aplikasi baru
(inhouse fas.

Pembangunan
aplikasi baru
(online repository)

Pembangunan aplikasi
baru (outsource fasa 1)

Penambahan aplikasi ~Penambahan aplikas
(Fasa1) (Fasa2)

Pengintegrasian

aplikasi

Naik taraf aplikasi Naik taraf aplikasi
client kepada web client kepada web

(sisparlimen) (Sistem Kedatangan)

Peningkatan
keselamatan apli

Kajian penilaian keupayaan infrastruktur ICT - i
Maik taraf aset ICT sedia ada dan membuat perolehan baru

Pengukuhan keselamatan rangkaian dalaman

SPA b
Penyediaan DRP

Pelaksanaan proses restore dan backup secara berkala

Perolehan media
storan

Pembangunan pelan
latihan ICT yang
komprehensif

Pelaksanaan pelan latihan ICT

Pengiktirafan dalam bidang ICT untuk warga
JAWHAR

Penilaian semula dasar keselamatan ICT JAWHAR
Hebahan dasar dan prosedur/CT yang telah dikemaskini

Audit Pematuhan dasar dan proseduriCT

Penilaian semula peranan dan keanggotaan Jawatankuasa
Pengurusan ICT

Kajian keperhimn organisasi ICT di IAWHAR
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Jabatan Wakaf, Zakat dan Haji

JAWHAR

Jabatan Perdana Menteri

Jabatan Wakaf, Zakat dan Haiji
Aras 7Blok E2, Kompleks E
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekufuan,
62502 Putrajaya, Malaysia
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